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MEMORIA DE ACTIVIDADES
EJERCICIO 2024

Asociación Malagueña en Favor de las personas con
Discapacidad Intelectual

Calle Ferreteros, 5
29006 MÁLAGA

Inscrita en el Registro Provincial de Asociaciones con el número 34

Asamblea General de Socios
26 de abril de 2025
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1.- DATOS DE LA ENTIDAD ASPROMANIS:

2.- FINES ESTATUTARIOS:

Artículo 10º.- Son fines de ASPROMANIS:
a) Tutelar, asistir y formar a las personas con discapacidad intelectual.
b) Defender la dignidad y los derechos de las personas con discapacidad intelectual.
c) Apoyar a las familias para conseguir la mejora de las condiciones de vida de sus miembros con discapacidad

intelectual.
d) Integrar y normalizar la actuación con las personas con discapacidad intelectual.
e) Crear las condiciones necesarias de asistencia, formación y atención en sus centros y servicios que le permitan cumplir

de forma adecuada su misión.
f) Promover actitudes sociales positivas hacia las personas con discapacidad intelectual.
g) Reivindicar ante organismos e instituciones públicas la aprobación de leyes y normas que garanticen el

establecimiento de las condiciones sociales y económicas adecuadas para el cumplimiento de sus fines y para atender
las necesidades de las personas con discapacidad intelectual.

h) Compilar y difundir información especializada, la celebración de congresos, jornadas, conferencias, y cualesquiera
otros eventos que permitan estudiar las necesidades de las personas con discapacidad intelectual y su divulgación
para favorecer la sensibilidad social.

i) Representar a sus miembros en todos los ámbitos territoriales.

3.- NÚMERO DE SOCIOS:

Situación a fecha 31 de diciembre de 2024:
2023 AUMENTOS DISMINUC. 2024

Socios 450 4 37 417
Colaboradores 55 5 5 55

TOTAL . . . . 505 9 42 472

Registro de Asociaciones:
Registro provincial: Nº 34.
Registro nacional: Nº 2.371

Registro de Entidades de Centros y Servicios
Sociales de la Junta de Andalucía:
N.º 159

Nombre de la entidad:
Asociación Malagueña en Favor de las personas con
Discapacidad Intelectual, ASPROMANIS.

Régimen Jurídico:
Ley Orgánica 1/2002, de 22 de marzo,
Reguladora del Derecho de Asociación.

Fecha de creación:
Fecha de aprobación de Estatutos: 24 de abril de 1964
Fecha de celebración de la primera Asamblea General: 04 de junio de 1964

Domicilio de la entidad: Calle Ferreteros, 5. 29006 MÁLAGA
Dirección de correo electrónico: aspromanis@aspromanis.org
Página web: www.aspromanis.org

Fecha de declaración de entidad de utilidad pública: 20 de febrero de 1970
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4.- ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

ACTIVIDAD 1

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
RESIDENCIA DE GRAVEMENTE AFECTADOS ASPROMANIS-LA MILAGROSA

Domicilio:
Camino de la Corta, 22. 29010 MÁLAGA. Teléfono: 952308693
Correo electrónico y página web:
rgalamilagrosa@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
AS/C/0000215
Directora del centro:
María Sol Maldonado González.
Servicios comprendidos en la actividad:

 Alojamiento.
 Manutención.
 Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y

emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, participación y asesoramiento familiar y jurídico).
 Tratamiento fisioterápico.
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de

personas, con la finalidad de fomentar las habilidades adaptativas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 54
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024
GASTOS -1.757.000,00 -1.852.918,42

INGRESOS 1.757.000,00 1.874.325,62

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 0,00 21.407,20

D. Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 50
Plazas ocupadas: 50
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

SALUD FÍSICA APRENDIZAJE A LO LARGO DE LA VIDA

VIDA EN EL HOGAR OCIO Y TIEMPO LIBRE

VIDA EN LA COMUNIDAD RELACIONES INTERPERSONALES
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ACTIVIDAD 2

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
CENTRO DE DÍA ASPROMANIS-LA MILAGROSA

Domicilio:
Camino de La Corta, 22. 29010 MÁLAGA. Teléf.: 952308693
Correo electrónico y página web:
uedlamilagrosa@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
AS/C/0002272
Directora del centro:
Montserrat Fernández Ariza
Servicios comprendidos en la actividad:
 Transporte.
 Comedor.
 Apoyo psicológico (salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, participación y asesoramiento familiar y jurídico).
 Tratamiento fisioterápico.
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas,

con la finalidad de fomentar las habilidades adaptativas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 10
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024
GASTOS -393.000,00 -400.521,90
INGRESOS 393.000,00 373.304,34

DÉFICIT / SUPERAVIT...... 0,00 -27.217,56

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 30
Plazas ocupadas: 28
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

APOYO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL SALUD FÍSICA

FORMACIÓN EN AUTODEFENSA VIDA EN LA COMUNIDAD

ACTIVIDADES SOCIALES CUIDADO MEDIOAMBIENTAL
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ACTIVIDAD 3

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
RESIDENCIA DE ADULTOS ASPROMANIS-MÁLAGA

Domicilio:
Calle Bodegueros, 12. 29006 MÁLAGA. Teléf.: 952318966
Correo electrónico y página web:
residenciaadultos@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
AS/C/0000217
Directora del Centro:
Marina Vera Gil.
Servicios comprendidos en la actividad:
 Alojamiento.
 Manutención.
 Planes de formación del personal.
 Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 22
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -882.000,00 -857.749,84
INGRESOS 882.000,00 894.935,24

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 0,00 37.185,40

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 42
Plazas ocupadas: 41
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

VIDA EN EL HOGAR SALUD FÍSICA

OCIO Y TIEMPO LIBRE INCLUSIÓN SOCIAL

APRENDIZAJE A LO LARGO DE LA VIDA RELACIONES INTERPERSONALES
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ACTIVIDAD 4

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
VIVIENDA TUTELADA ASPROMANIS-3 MAR

Domicilio:
Calle Mar, 4, 2º B. 29017 MÁLAGA. Telf.: 952 318966
Correo electrónico y web:
residenciaadultos@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
Vivienda privada para dos personas con discapacidad intelectual.
Directora:
Marina Vera Gil.
Servicios comprendidos en la actividad:
 Alojamiento.
 Manutención.
 Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 0,15
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -8.000,00 -8.329,92

INGRESOS 8.000,00 11.400,00

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 0,00 3.070,08

D.- Beneficiarios:

Capacidad de la vivienda: 4
Plazas ocupadas: 3
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

PARTICIPACIÓN VIDA EN EL HOGAR

OCIO Y TIEMPO LIBRE CELEBRACIONES

RELACIONES INTERPERSONALES DESARROLLO PERSONAL
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ACTIVIDAD 5

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
VIVIENDA TUTELADA ASPROMANIS-4 GENEZARET

Domicilio:
Pasaje de Genezaret, 2, 3º, A. 29006 MÁLAGA. Teléf.: 952318966
Correo electrónico y web:
residenciaadultos@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
AS/C/0005078
Directora del centro:
Marina Vera Gil.
Servicios comprendidos en la actividad:
 Alojamiento.
 Manutención.
 Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
 Tratamiento fisioterápico.
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 1,5
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -90.000,00 -79.973,20
INGRESOS 90.000,00 89.612,83

superávit / Déficit .............. 0,00 9.639,63

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 4 plazas
Plazas ocupadas: 4 plazas
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

OCIO Y TIEMPO LIBRE CELEBRACIONES

INCLUSIÓN SOCIAL
PIA

VIDA EN EL HOGAR

RELACIONES INTERPERSONALES BIENESTAR EMOCIONAL
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ACTIVIDAD 6

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
VIVIENDA TUTELADA ASPROMANIS-4-LA ROSA-1

Domicilio:
Calle Jorge Luis Borges, 14, 4º, A. 29010 MÁLAGA. Teléf.: 952318966
Correo electrónico y web:
residenciaadultos@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
AS/C/0005815
Directora del centro:
Marina Vera Gil.
Servicios comprendidos en la actividad:
 Alojamiento.
 Manutención.
 Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
 Tratamiento fisioterápico.
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 2,5
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -88.000,00 -90.442,09
INGRESOS 88.000,00 87.352,85

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 0,00 -3.089,24

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 4
Plazas ocupadas: 4
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ACTIVIDAD 7

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
VIVIENDA TUTELADA ASPROMANIS-4-LA ROSA-2

Domicilio:
Calle Jorge Luis Borges, 14, 4º, L. 29010 MÁLAGA. Teléf.: 952318966
Correo electrónico y web:
residenciaadultos@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
AS/C/0005815
Directora del centro:
Marina Vera Gil.
Servicios comprendidos en la actividad:
 Alojamiento.
 Manutención.
 Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
 Tratamiento fisioterápico.
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 2,5
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -88.000,00 -89.866,95
INGRESOS 88.000,00 86.964,42

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 0,00 -2.902,53

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 4 plazas
Plazas ocupadas: 4 plazas
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

OCIO Y TIEMPO LIBRE VACACIONES DE VERANO

RELACIONES INTERPERSONALES BIENESTAR EMOCIONAL

PARTICIPACIÓN CELEBRACIONES
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ACTIVIDAD 8

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
CENTRO DE DÍA OCUPACIONAL ASPROMANIS-MÁLAGA

Domicilio:
Calle Ferreteros, 5. 29006 MÁLAGA. Teléf.: 952315989
Correo electrónico y página web:
aspromanisindustrial@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Nº de inscripción en el Registro:
AS/C/0000216
Directora del Centro:
María Victoria López Berrocal.
Servicios comprendidos en la actividad:
 Comedor.
 Transporte.
 Servicio de Psicología: apoyo y asesoramiento psicoemocional, seguimiento en salud mental.
 Servicio de Apoyo Familiasliar: información, intervención, orientación y asesoramiento.
 Tratamiento fisioterápico.
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.
 Formación Ocupacional y Promoción para el Empleo.
         -Artesanía de Tejidos.          -Confección.
         -Construcciones Metálicas.          -Decoración Artesanal.
         -Elaboración y Tratamiento en Madera.          -Manipulados.
         -Jardinería.          -Servicios Domésticos.
         -Servicios Administrativos.          -Reciclaje Creativo.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 31
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -1.393.000,00 -1.391.398,26
INGRESOS 1.393.000,00 1.367.339,72

DÉFICIT / superávit.............. 0,00 -24.058,54

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 165
Plazas ocupadas: 155
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

PARTICIPACIÓN FORMATIVO OCUPACIONAL

BIENESTAR FÍSICO Y ACCESIBILIDAD
COGNITIVA

INCLUSIÓN SOCIAL

BIENESTAR PSICOLÓGICO Y BUENA VEJEZ

OCIO Y TIEMPO LIBRE
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ACTIVIDAD 9

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
RESIDENCIA DE ADULTOS ASPROMANIS-CAMPILLOS

Domicilio:
Ctra. Jerez-Cartagena. 29320 CAMPILLOS (Málaga). Teléf.: 952724725
Correo electrónico y página web:
campillos@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
2.627
Directora del Centro:
Ana Casasola Rebollo
Servicios comprendidos en la actividad:
 Alojamiento.
 Manutención.
 Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
 Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
 Tratamiento fisioterápico.
 Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 8
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -238.000,00 -246.955,89
INGRESOS 257.000,00 250.789,86

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 19.000,00 3.833,97

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 12
Plazas ocupadas: 12
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

PARTICIPACIÓN

BIENESTAR FÍSICO

VIDA EN EL HOGAR

OCIO Y TIEMPO LIBRE

INCLUSIÓN SOCIAL DESARROLLO PERSONAL
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ACTIVIDAD 10

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
CENTRO DE DÍA OCUPACIONAL ASPROMANIS-CAMPILLOS

Domicilio:
Calle Lavados, 28. 29320 CAMPILLOS (Málaga). Teléf.: 952723404
Correo electrónico y página web:
campillos@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
2.545
Directora del Centro:
Ana Casasola Rebollo
Servicios comprendidos en la actividad:
• Comedor.
• Transporte.
• Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
• Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
• Tratamiento fisioterápico.
• Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.
• Aprendizaje de tareas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 6
Persona con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -260.000,00 -252.339,12
INGRESOS 241.000,00 227.641,82

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. -19.000,00 -24.697,30

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 30
Plazas ocupadas: 28
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

BIENESTAR FÍSICO VIDA EN EL HOGAR

DESARROLLO PERSONAL PARTICIPACIÓN

INCLUSIÓN SOCIAL OCIO Y TIEMPO LIBRE
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ACTIVIDAD 11

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
CENTRO DE DÍA OCUPACIONAL ASPROMANIS-ROSARIO

Domicilio:
Calle Nave, 1. 29312 VILLANUEVA DEL ROSARIO (Málaga). Teléf: 653492022
Correo electrónico y página web:
rosario@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
4.248
Directora del centro:
Ana María Díaz Conejo
Servicios comprendidos en la actividad:
Comedor.
Transporte.
Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
Tratamiento fisioterápico.
Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.
Aprendizaje de tareas, interactuar con preparadores y supervisores,…
     -Vivero: venta de plantas para jardinería y horticultura.      -Floristería y artículos de regalo.
     -Mantenimiento de jardines.      -Otras actividades manipulativas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 2,5
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 18
Plazas ocupadas: 15

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -203.000,00 -223.379,54
INGRESOS 212.000,00 203.275,81

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 9.000,00 -20.103,73
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

SALUD FÍSICA INCLUSIÓN SOCIAL

DESARROLLO PERSONAL RELACIONES INTERPERSONALES

RECURSOS Y ENTORNOS COMUNITARIOS ACTIVIDAD CON FAMILIAS
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ACTIVIDAD 12

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:
CENTRO DE DÍA ASPROMANIS-ROSARIO

Domicilio:
Calle Nave, 1. 29312 VILLANUEVA DEL ROSARIO (Málaga). Teléfono: 653492022
Correo electrónico y página web:
rosario@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Número de inscripción en el Registro:
4.249
Directora del centro:
Ana María Díaz Conejo
Servicios comprendidos en la actividad:
Comedor.
Transporte.
Apoyo psicológico (terapia de salud mental, intervención en desajustes conductuales y emocionales).
Apoyo social y familiar (intervención individual, reuniones de participación y asesoramiento).
Tratamiento fisioterápico.
Elaboración y desarrollo de planes personales de apoyo y planes de trabajo para grupos de personas.

B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

Personal asalariado: 1,5
Personal con contrato de servicios: 0
Personal voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -61.000,00 -65.577,44
INGRESOS 52.000,00 63.917,76

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. -9.000,00 -1.659,76

D.- Beneficiarios:

Plazas acreditadas: 8
Plazas ocupadas: 6
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FOTOGRAFÍAS DE ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

SALUD FÍSICA INCLUSIÓN SOCIAL

DESARROLLO PERSONAL RELACIONES INTERPERSONALES

RECURSOS Y ENTORNOS COMUNITARIOS ACTIVIDAD CON FAMILIAS



Pá
gi

na
 2

8

ACTIVIDAD 13

A.- Identificación de la actividad:

Denominación de la actividad:

SERVICIOS ASOCIATIVOS

Domicilio:
Calle Ferreteros, 5. 29006 MÁLAGA
Correo electrónico y web:
aspromanis@aspromanis.org; www.aspromanis.org
Inscripción en el Registro de Entidades:
Número 159

Actividades, entre otras, del Servicio de Apoyo a Familias:

- Información sobre Aspromanis, sus centros y servicios y sobre la gestión para acceder a los mismos, a 130
familias de manera telefónica y a través de la web.

- Valoración, orientación y asesoramiento, de manera presencial, a 26 personas con discapacidad
intelectual, de los cuáles, hay 9 solicitudes de plaza y 5 personas que ya la ocupan, en diferentes centros
de Aspromanis.

- Asesoramiento a 94 personas con discapacidad intelectual, de diferentes centros de ASPROMANIS, y sus
familias, para incrementar sus ingresos o informar de la continuidad de la prestación que actualmente
reciben.

- Asesoramiento jurídico a 27 familias de personas con discapacidad intelectual de diferentes centros de
ASPROMANIS por cuestiones relacionadas con la solicitud de medidas de apoyo para el ejercicio de la
capacidad jurídica, inventario de bienes y justificación anual de cuentas al juzgado.

- Apoyo en gestiones relacionadas con la Ley de Dependencia, solicitud de recursos, traslado de centro o
revisión del expediente de dependencia a 83 personas usuarias de diferentes centros de ASPROMANIS.

- Apoyo en gestiones relacionadas con Discapacidad, solicitud de revisión del grado por disconformidad o
agravamiento a 19 personas usuarias de diferentes centros de ASPROMANIS.

- Acogida a 36 personas con discapacidad intelectual y su familia que han ocupado plaza en
diferentes centros de ASPROMANIS: 12 en Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Málaga, 1 en
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Campillos, 3 en Centro de Día Ocupacional Aspromanis-
Rosario, 2 en Centro de Día Aspromanis- Rosario, 7 en Centro de Día Aspromanis-La Milagrosa, 7
en Residencia de Adultos Aspromanis-Málaga, 1 en Residencia de Adultos Aspromanis-Campillos
y 3 en Residencia de Gravemente Afectados Aspromanis-la Milagrosa.

- Baja a 18 personas con discapacidad intelectual que han ocupado plaza en diferentes centros de
ASPROMANIS: 7 en Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Málaga, 2 en Centro de Día
Ocupacional Aspromanis-Campillos, 1 en Centro de Día Aspromanis-Rosario, 4 en Centro de Día
Aspromanis-La Milagrosa, 2 en Residencia de Gravemente Afectados Aspromanis-La Milagrosa,
1 en Residencia de Adultos Aspromanis-Campillos y 1 en Residencia de Adultos Aspromanis-
Málaga.
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Cada familia tiene capacidad y autoridad para elegir en qué y cómo desea recibir los apoyos que el
Servicio de Apoyo a Familias ofrece con respecto a:

 Información, sobre recursos y oportunidades que hay en la entidad y en el entorno.
 Orientación y asesoramiento, para tomar decisiones informadas, conseguir apoyo y variedad de

alternativas, dependiendo de la etapa vital de la persona y las características de cada familia.
 Formación y dinamización familiar, para proporcionar acciones informativas sobre temas de

interés y crear espacios que invitan a la reflexión, ayuda mutua y a la participación.
 Apoyo social, ofreciendo apoyo directo en la gestión de recursos y acompañamiento en

momentos de cambios que puedan surgir en las diferentes etapas del ciclo vital.

Actividades, entre otras, del Departamento de Gestión de Personas, Calidad y Asuntos
Jurídicos:

GESTIÓN DE PERSONAS

- Durante 2024 se ha impartido formación a todos los profesionales sobre ética organizacional y

profesional.

- Cumpliendo con el mandato de la junta directiva, se PROCEDIÓ a recortar el personal en algunos

centros de ASPROMANIS, para lo cual se ha cesado a una profesional, sin coste alguno; y se han

trasladado de centro a otras tres.

- Creación de un equipo conjunto de limpieza en Residencia de Gravemente Afectados Aspromanis-La

Milagrosa y Residencia de Adultos Aspromanis-Málaga.

- Revisiones médicas de todos los trabajadores, excepto de aquellos que renunciaron a dicha revisión.

- Gestiones con la mutua de prevención FREMAP para conseguir la baja por riesgo de embarazo a las

doce semanas.

- Se sigue implantando el plan de igualdad, que consta de nueve medidas.
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B.- Recursos humanos asignados a la actividad:

B.- Recursos asignados a la actividad

Personal asalariado:  2 (Las dos profesionales de los dos servicios anteriores forman parte de
las plantillas de otros centros de Aspromanis)

Personal con contrato de servicios: 0
Personal Voluntario: 0

C.- Coste y financiación de la actividad:

Presupuesto 2024 Realizado 2024

GASTOS -80.000,00 -81.822,61
INGRESOS 80.000,00 97.486,11

DÉFICIT / SUPERAVIT.............. 0,00 15.663,50

D.- Beneficiarios:

Todas las personas con discapacidad intelectual de los distintos centros de ASPROMANIS, así como socios,
colaboradores, familiares, tanto internos como familias externas, en aquellas cuestiones que plantean a la entidad.

CALIDAD

Durante 2024, se han seguido celebrando reuniones periódicas para la mejora continua de los procesos que se
aplican en todos los centros de ASPROMANIS, con la finalidad de mejorar los servicios que se prestan a las
personas usuarias y familias.

ASUNTOS JURÍDICOS

- Durante 2024, se ha seguido prestando asesoramiento jurídico a las familias de ASPROMANIS que así lo han
demandado.

- Se han gestionado procedimientos judiciales sobre nuevas medidas de apoyo al ejercicio de la capacidad
jurídica de personas usuarias de los distintos centros de ASPROMANIS.

- Se están gestionando 49 procedimientos judiciales de revisión de medidas de apoyo al ejercicio de la
capacidad jurídica.

- Semestralmente, se solicita al juzgado la autorización de internamiento de personas usuarias de las tres
residencias. Actualmente, hay abiertos 53 procedimientos judiciales.

-
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INFORMACIÓN GENERAL DEL CONJUNTO DE ASPROMANIS

A.- MEDIOS PERSONALES:

Personal asalariado. . . . . . . . . . . . . . .:   133
Personal con contrato de servicio... :   No hay.
Personal voluntarios. . . . . . . . . . . ..  :    1
Número de usuarios personas físicas:   282

- PLANTILLA DE PERSONAL

Hombres Mujeres Total
2023 2024 2023 2024 2023 2024

Junta Directiva 6 5 4 6 10 11
Resto de personal de dirección 1 1 11 11 12 12
Técnicos y profesionales de apoyo 8 7 13 13 21 20
Empleados de tipo administrativo 1 1 6 6 7 7
Resto de personal cualificado 14 10 62 65 76 75
Trabajadores no cualificados 1 1 17 18 18 19

Totales por sexo y categorías 31 25 113 119 144 144

ÓRGANO DE GOBIERNO, DIRECCIÓN Y REPRESENTACIÓN: JUNTA DIRECTIVA DE ASPROMANIS

Cargo Nombre y apellidos N. I. F.
Presidente Alfonso Rubio del Castillo 24122751Y
Vicepresidente Jesús León Pajares 01098136R
Secretaria Diego B. Díaz Gaona 74790041K
Tesorera María del Mar Padrón Morales 33368760S
Vocal María Ángeles Fernández Palacios Martínez 24868021F
Vocal José Mora Gómez 74897657C
Vocal María José Alcázar Navas 33357064A
Vocal Rosa María Marín Ruiz 74876052N
Vocal Jorge Almahano Güeto 48868447W
Vocal Penélope Martín Gross 25736702R
Vocal Inmaculada Pujol Guirval 25068682Q

2.- Retribución a la Junta Directiva
2.1. En el desempeño de sus funciones: 0 euros
2.2. Por funciones distintas a las ejercidas como miembros de la junta: 0 euros

Los Estatutos de ASPROMANIS disponen en el Artículo 38º lo siguiente: La totalidad de los miembros de la
Junta Directiva de ASPROMANIS ostentará sus cargos de forma gratuita, sin que ninguno de sus integrantes pueda
percibir remuneración o gratificación alguna por tal concepto.

Por otro lado, el artículo 40º dispone: Los socios que desempeñen funciones técnicas en los centros o servicios
de ASPROMANIS, por las cuales percibiesen remuneración económica, no podrán formar parte de la Junta
Directiva.
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- PERSONAS USUARIAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE ASPROMANIS

Distribución por centros. Situación a 31 de diciembre de 2024
Centros 2024 2023
Residencia de Gravemente Afectados Aspromanis-La Milagrosa 50 50
Centro de Día Aspromanis-La Milagrosa 28 28
Residencia de Adultos Aspromanis-Málaga (41)* (42)*
Vivienda Tutelada Aspromanis-3 Mar (3)* (3)*
Vivienda Tutelada Aspromanis-4 Genezaret (4)* (4)*
Vivienda Tutelada Aspromanis-La Rosa-1 (4)* (4)*
Vivienda Tutelada Aspromanis-La Rosa-2 (4)* (4)*
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Málaga 155 163
Residencia de Adultos Aspromanis-Campillos (12)* (12)*
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Campillos 28 29
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Torremolinos 0 0
Centro de Día Aspromanis-Torremolinos 0 0
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Rosario 15 14
Centro de Día Aspromanis-Rosario 6 6
TOTAL ASPROMANIS 282 290
*No suman en el total. Son personas incluidas en los centros de día ocupacionales.

- GASTOS E INGRESOS DE LA ENTIDAD ASPROMANIS DEL AÑO 2024 (CONJUNTO DE LOS CENTROS):

Presupuesto Realizado Diferencia
GASTOS -5.541.000,00 -5.641.275,18 -100.275,18

600000000 Compras de mercadería -55.500,00 -61.686,09 -6.186,09
601000000 Compras de materia prima -27.850,00 -28.404,46 -554,46
608000000      Devoluciones de compras 0,00 12,41 12,41
611000000 Variación de existencias 0,00 -4.207,58 -4.207,58
621000000 Arrendamiento y cánones -3.800,00 -4.651,56 -851,56
621900000 BBVA renting -1.400,00 -1.264,80 135,20
622000000 Reparación y conservación -122.460,00 -149.699,97 -27.239,97
622000001 Gastos limpieza -139.100,00 -134.755,07 4.344,93
622000002 Mantenimiento equipos/programas -10.550,00 -12.591,43 -2.041,43
622000003 Gestión de residuos -1.100,00 -1.395,49 -295,49
623000000 Servicios de profesionales -21.950,00 -37.474,02 -15.524,02
623000001 Servicios Jurídicos -16.100,00 -6.494,08 9.605,92
624000000 Transportes de mercaderías -250,00 -871,55 -621,55
625000000 Primas de seguros -33.300,00 -33.485,69 -185,69
626000000 Gastos bancarios y similares -2.590,00 -3.116,82 -526,82
627000000 Publicidad y propaganda -9.800,00 -10.047,14 -247,14
628000000 Suministros de agua -29.200,00 -38.104,33 -8.904,33
628000002 Suministros electricidad -91.900,00 -54.839,90 37.060,10
628000005 Suministros de gas y gasóleo -47.700,00 -38.119,40 9.580,60



Pá
gi

na
 3

3

629000000 Otros servicios: Gastos Diversos -5.900,00 -7.134,38 -1.234,38
629000001 Otros servicios: Alimentación -68.760,00 -74.194,12 -5.434,12
629000002 Otros servicios: Teléfono -35.600,00 -34.847,46 752,54
629000003 Otros servicios: Material Oficina -7.700,00 -15.253,57 -7.553,57
629000004 Otros servicios: Comunicaciones -700,00 -2.006,13 -1.306,13
629000005 Otros servicios: Cocina Medirest -579.350,00 -617.298,98 -37.948,98
629000006 Otros servicios: Fotocopiadora -6.850,00 -4.636,82 2.213,18
629000007 Otros servicios: Farmacia -2.300,00 -2.686,67 -386,67
629000008 Otros servicios: Gasoil furgonetas -26.900,00 -22.182,77 4.717,23
629000009 Otros servicios: Viajes y Desplazamiento -9.200,00 -11.720,59 -2.520,59
629000011 Otros servicios: Gtos Cdad Propietarios -4.050,00 -3.885,88 164,12
629000012 Otros servicios: Gastos epis y gel -2.500,00 -86,24 2.413,76
629000013 Otros servicios: Material Médico covid19 -100,00 -32,85 67,15
629000016 Otros servicios: Prestación Servicios ASSER -86.000,00 -79.074,98 6.925,02
629000018 Otros servicios: Material pedagógico -950,00 -675,60 274,40
629000019 Otros servicios: Menaje de hogar -17.200,00 -16.860,54 339,46
629000020 Otros servicios: Vigilancia del Centro -3.850,00 -3.927,43 -77,43
629000023 Otros servicios: Procesado de fondos -3.000,00 -4.101,46 -1.101,46
629000024 Otros servicios: Gtos. 60 Aniversario -6.400,00 -15.579,32 -9.179,32
629000025 Otros servicios: Vestuar.profes.y -1.450,00 -2.849,02 -1.399,02
629000026 Otros servicios: Activ. Inclusión social 0,00 -471,10 -471,10
629000027 Otros servicios: Gastos Sociales -17.500,00 -23.191,17 -5.691,17
629000031 Otros servicios: Ocio y tiempo libre 0,00 -35,80 -35,80
629000032 Otros servicios: Gastos salud y rehabilitación -1.900,00 -466,82 1.433,18
629000033 Otros servicios: Gastos Serv. Apoyo Familias -3.100,00 -1.757,06 1.342,94
629000034 Otros servicios: Transporte de usuarios -191.300,00 -209.935,98 -18.635,98
629000035 Otros servicios: Gratificación usuarios -45.000,00 -42.439,38 2.560,62
631000000 Otros tributos -7.650,00 -8.103,77 -453,77
634100000 Ajustes neg. IVA de activo corriente -68.000,00 -80.616,19 -12.616,19
640000000 Sueldos y salarios -2.706.000,00 -2.741.203,87 -35.203,87
641000000 Indemnizaciones -20.000,00 -8.536,24 11.463,76
642000000 Seguridad Social a cargo empresa -791.800,00 -783.584,46 8.215,54
649000013 Otros gastos: Formación Financ -3.750,00 -2.086,85 1.663,15
649000021 Formación continua (bonif. 0,00 -2.998,49 -2.998,49
649000025 Otros servicios: Vestuario de personal -500,00 0,00 500,00
650200000 Recibos otras Asociaciones y -4.500,00 -4.601,50 -101,50
650200001 Gastos Particulares Personas 0,00 180,00 180,00
655000000 Pérdidas de cdtos.incobrables 0,00 -1.502,54 -1.502,54
659000000 Otras pérdidas en gestión corriente. 0,00 -1.376,33 -1.376,33
662000000 Intereses de deudas a largo plazo -5.800,00 -4.876,62 923,38
680000001 Amortización Inmovilizado intangible 0,00 -481,88 -481,88
680000005 Amortización Programas informáticos -300,00 -7.244,63 -6.944,63
681000000 Amortización del inmovilizado material 0,00 -413,01 -413,01
681100000 Amortización Construcciones -82.390,00 -53.639,93 28.750,07
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681200000 Amortización Instalaciones Técnicas -33.750,00 -38.948,01 -5.198,01
681300000 Amortización Maquinaria -20.950,00 -19.430,97 1.519,03
681400000 Amortización Utillaje -1.550,00 -2.253,90 -703,90
681500000 Amortización Otras instalaciones 0,00 -255,91 -255,91
681600000 Amortización Mobiliario -14.900,00 -15.557,05 -657,05
681700000 Amortización Equipos Informáticos -7.050,00 -16.877,11 -9.827,11
681800000 Amortización Elementos Transporte -28.450,00 -26.516,99 1.933,01
681900000 Amortización Otro Inmovilizado Material -1.550,00 -1.819,84 -269,84

INGRESOS 5.541.000,00 5.628.346,38 87.346,38
701000000 Ventas de productos terminados 15.200,00 19.173,34 3.973,34
701000001 Ventas Vivero Vva. del Rosario 70.000,00 74.697,53 4.697,53
701000002 Ventas contado Tienda COAC 13.000,00 10.289,53 -2.710,47
703000000 Venta de subproductos y residuos 1.000,00 477,50 -522,50
705000000 Ingresos por Servicios de lavandería 14.000,00 9.911,09 -4.088,91
720000000 Cuotas de socios 65.000,00 67.787,00 2.787,00
720000600 Devolución cuotas socios -2.200,00 -3.275,00 -1.075,00
721000000 Aportación de usuarios Centros Día 288.200,00 290.236,44 2.036,44
721000001 Aportación de usuarios Residencia y 949.200,00 1.032.711,18 83.511,18
721000002 Aportación de usuarios Plazas 127.500,00 123.565,42 -3.934,58
721000003 Servicios específicos asociativos 6.000,00 2.271,84 -3.728,16
740000000 Subvenciones oficiales: Assda (Centros de Día)1.734.400,00 1.683.164,69 -51.235,31
740000001 Subvenciones oficiales: Assda (Centros 1.900.500,00 1.937.443,65 36.943,65
740000006 Donativos 13.000,00 12.805,42 -194,58
740000008 Subvenciones oficiales: Diputación 209.000,00 185.131,21 -23.868,79
740000011 Fundación Bancaria Unicaja 0,00 3.500,00 3.500,00
740000021 Subvenc. Cursos Form. Continua 0,00 2.998,49 2.998,49
746000000 Subvenc. para ampliación de centros 35.650,00 56.456,18 20.806,18
752000000 Ingresos por arrendamientos 16.000,00 16.055,76 55,76
759000000 Ingresos por Servicios diversos 82.500,00 71.609,45 -10.890,55
759000001 Ingreso por gastos particulares 0,00 21.145,61 21.145,61
759000003 Ingresos por inclusión en la 0,00 385,00 385,00
769000000 Ingresos financieros 50,00 593,75 543,75
771000000 Beneficios Proc. Del Inmovilizado Material 3.000,00 0,00 -3.000,00
778000000 Ingresos excepcionales 0,00 9.211,30 9.211,30

TOTALES.............. 0,00 -12.928,80 -12.928,80
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- MEDIOS MATERIALES:

ASPROMANIS desarrolla su actividad en la sede social, en calle Ferreteros, 5, 29006, Málaga, y en el domicilio de los centros y
servicios:

Nombre Domicilio
Residencia de Gravemente Afectados Aspromanis-La Milagrosa Camino de La Corta, s/n. 29010. MÁLAGA. Telf. 952308693
Centro de Día Aspromanis-La Milagrosa Camino de La Corta, s/n. 29010. MÁLAGA. Telf. 952308693
Residencia de Adultos Aspromanis-Málaga Calle Bodegueros, 12. 29006. MÁLAGA. Telf. 952318966
Vivienda Tutelada Aspromanis-3 Mar Calle Mar, 4, 2ºB. CP: 29017 MÁLAGA. Telf.: 952 318966
Vivienda Tutelada Aspromanis-4 Genezaret Pasaje Genezaret, 5, 3º, 2. 29002. MÁLAGA Telf. 952318966
Vivienda Tutelada Aspromanis-4 Rosa 1 Av. Jorge Luis Borges, 14, 4º, A. 29010 MÁLAGA Telef: 952318966
Vivienda Tutelada Aspromanis-4 Rosa 2 Av. Jorge Luis Borges, 14, 4º, L. 29010 MÁLAGA Telef: 952318966
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Málaga Calle Ferreteros, 5. 29006. MÁLAGA. Telf. 952315989
Residencia de Adultos Aspromanis-Campillos Ctra. Jerez-Cartagena. 29320 CAMPILLOS (Málaga). Telf. 952724725
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Campillos Calle Lavados, 28. 29320 CAMPILLOS (Málaga). Telf. 952723404
Centro de Día Ocupacional Aspromanis-Rosario C/ Nave 1. 29312 VVA. DEL ROSARIO (Málaga). Telf. 653492022
Centro de Día Aspromanis-Rosario C/ Nave 1. 29312 VVA. DEL ROSARIO (Málaga). Telf. 653492022
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ACTIVIDADES DE UTILIZACIÓN DE RECURSOS COMUNITARIOS Y DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

AÑO 2024

CENTRO Personas
usuarias

Total de
actividades
registradas

Utilización
de Recursos

Comunitarios

%
sobre

el total

Ocio y
Tiempo

Libre

% sobre
el total

Residencia G.A.
Aspromanis-La

Milagrosa
50 107 37 34,6% 23 21,5%

Centro de Día
Aspromanis-La

Milagrosa
28 46 14 13,1% 0 0,0%

Residencia de
Adultos

Aspromanis-Málaga
41 496 39 8,9% 395 79,6%

Vivienda Tutelada
Aspromanis-4

Genezaret
4 340 95 27,9% 153 45,0%

Viviendas tuteladas
Aspromanis-3 La

Rosa12
8 363 11 3,0% 152 41,9%

Centro Ocupacional
Aspromanis-Málaga 155 274 102 37,2% 14 5,1%

Centro Ocupacional
Aspromanis-

Campillos
28 80 12 15,0% 13 16,3%

Residencia de
Adultos

Aspromanis-
Campillos

12 97 15 15,5% 31 32,0%

Aspromanis-Rosario
 CD y CO 21 88 56 63,6% 15 17,0%
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CUESTIONARIOS DE SATISFACCIÓN DE LOS GRUPOS DE INTERÉS

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN DE PERSONAS USUARIAS

Preguntas
1. Las actividades del centro para conseguir que yo esté aseado, tenga un aspecto cuidado, etc.

2. Las actividades sociales que hago en el centro: fiestas, cine, lecturas, etc.

3. Las actividades del centro para mi salud y seguridad: deportes, juegos, paseos, gimnasia, fisioterapia,
hidroterapia, ...

4. Las actividades para mejorar mis aprendizajes: ocupacionales o de laborterapia, habilidades
académicas, ...

5. Las actividades del centro para que yo pueda protegerme y defenderme: derechos, elegir, tomar
decisiones, ...

6. Las actividades para la vida en la comunidad: compras, bares y cafeterías, museos y exposiciones, uso
de transporte público, vistas a las playas, sitios de la ciudad, educación vial, cuidado del entorno, ...

7. El servicio del comedor: limpieza, calidad de la comida, aprendizajes sobre cómo comer, ...

8. El servicio de transporte: lugar de recogida, tiempo en el vehículo, calidad de los vehículos,
puntualidad, ...

9. Las instalaciones del centro: mobiliario, decoración, climatización, adaptación del entorno, ...

10. El trato y atenciones que recibo de parte de las personas profesionales del centro: respeto,
sensibilidad, empatía, apoyo emocional, apoyo conductual positivo, ...

11. Los cambios en las actividades y en la organización del centro introducidos en el último año: horarios
y días de atención, protocolos de seguridad, ...

Resultados
1 2 3 4 5  6  7 8  9  10  11

"Me gustan mucho" 211 207 194 191 184 222 179 142 183 223 165
"Ni me gustan, ni me disgustan" 19 23 33 0 51 12 48 90 49 12 66

"No me gustan nada" 6 6 9 14 1 2 9 4 4 1 5
Total personas evaluadas 236 236 236 205 236 236 236 236 236 236 236
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RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN DE FAMILIAS
Preguntas

1. Información recibida por parte de los profesionales
2. Apoyos recibidos para cubrir mis necesidades familiares.
3. Trato que los profesionales me han ofrecido.
4. Actividades dirigidas a las familias en las que usted ha participado: reuniones, tutorías, sesiones

formativas, actividades lúdicas, ...
5. Actividades dirigidas a las personas usuarias en las que ha participado su familiar: deportivas, lúdicas,

de uso de la comunidad, formativas, ...
6. Condiciones ambientales que ha observado cuando ha visitado el centro: iluminación, ventilación,

ruidos, ...
7. Condiciones de higiene y limpieza que ha observado cuando ha visitado el centro.
8. Infraestructura y recursos que se han puesto a disposición suya y de su familiar: instalaciones,

mobiliario y otros medios.
9. El servicio de comedor: organización del servicio, calidad de la comida, adaptación de menús,

atención y apoyos a las personas usuarias...
10. El servicio de transporte: organización de rutas, calidad de los vehículos, atención a las personas

usuarias, …
11. Trato recibido por la profesional responsable del Servicio de Apoyo a Familias.
12. Apoyo ofrecido por el Servicio de Apoyo a Familias para informar y realizar gestiones sobre:

asesoramiento jurídico, discapacidad, dependencia, pensiones, ...
13. Satisfacción general hacia Aspromanis.

Resultados
 1  2 3  4 5  6  7  8  9  10  11 12 13

Muy satisfecho 103 94 120 87 92 83 112 83 83 71 118 96 104

Satisfecho 76 81 60 91 81 95 68 89 81 69 61 74 75

Poco satisfecho 2 6 1 3 8 2 1 8 13 5 2 10 2

Nada satisfecho 0 0 0 0 0 1 0 1 4 0 0 1 0
Total personas evaluadas 181 181 181 181 181 181 181 181 181 145 181 181 181
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RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE SATISFACCIÓN DE PROFESIONALES
Preguntas

1. Satisfacción con mi puesto de trabajo: organización del mismo y funciones que debo desempeñar.
2. Satisfacción con la dirección del centro: conocimientos, capacidad de resolución de problemas, para delegar,
para tomar decisiones, ...
3. Satisfacción con el ambiente de trabajo: relación con mis compañeros, colaboración con ellos, ...
4. Satisfacción con la coordinación, comunicación con compañeros, trabajo en equipo, ... que tengo con
compañeros, tanto de mi centro como de otros centros.
5. Satisfacción con las condiciones ambientales, infraestructura y recursos de mi puesto de trabajo: iluminación,
climatización, decoración, mobiliario, equipos técnicos, herramientas informáticas, ...
6. Satisfacción con la formación que recibo: utilidad, adecuación a mis necesidades laborales, ...
7. Satisfacción con los planes de mejora continua, con mi participación en las iniciativas del centro para mejorar,
...
8. Satisfacción con mi nivel de motivación,
9. Satisfacción con las condiciones laborales: horarios, vacaciones y posibilidades de conciliación.
10. Satisfacción con las remuneraciones salariales establecidas en el convenio.
11. Satisfacción con las oportunidades que me ofrece el centro para la toma de decisiones y la aportación de
nuevas ideas y sugerencias.
12. Mi grado de satisfacción general hacia Aspromanis

Resultados
Rango 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11  12

1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
3 2 0 0 1 0 0 0 0 1 4 0 1
4 1 1 1 1 6 1 1 1 3 4 3 0
5 4 3 3 5 4 3 5 3 9 10 0 3
6 3 2 4 3 9 2 6 7 6 9 1 2
7 12 11 7 8 16 22 16 13 10 14 8 10
8 23 20 13 18 14 23 22 17 12 15 22 24
9 16 17 24 20 15 10 12 15 16 11 20 14

10 12 19 20 17 9 12 11 17 14 6 19 19
Media 7,84 8,26 8,28 8,11 7,39 7,82 7,72 8,01 7,42 6,88 8,38 8,22
Encuestas 74

Rango: 1 a 10.                         Nada satisfecho= 1                      Muy satisfecho=10
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